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Jetair Vliegvakanties, winter 2011/2012

 Strandvakanties en rondreizen in Thailand met rechtstreekse vlucht uit Brussel

* Nieuwe regio Dominicaanse Republiek : Baai van Samana (incl. "Bacardi Island")

* Discovery Point hotel : reizigers kloppen nog meer aan bij hun touroperator voor uitstappen
* en verder : hoofdkussenservice, Action 500 kids seats,...

Jetair lanceert Thailand-vakanties met eigen lijndienst Brussel-Phuket-Bangkok

Nieuw : vanaf 29 oktober vliegt Jetairfly wekelijks (zaterdag) uit Brussel naar Phuket en Bangkok.
Dit wordt meteen ook de enige rechtstreekse verbinding tussen ons land en de populaire vakantieregio van Phuket.

Reizen naar Thailand wordt hierdoor :

 voordeliger (tickets vanaf 380 euro one way)

» eenvoudiger : rechtstreekse vlucht, zonder overstap. Belgische Nederlands- en Franstalige bemanning

» optimaler : heenreis om 15u, aankomst op zondagmorgen en terugvlucht op zondagmorgen, na nachtrust in hotel
» Belgische Jetair-host in Phuket ; in de andere strandregio's Engelstalige assistentie van lokale vertegenwoordiger

Verblijfshotels in Bangkok

Strandvakanties in diverse strandregio's :

* Phuket, Krabi / Phi Phi, Khao Lak, Koh Samui, Hua Hin / Cha Am, Pattaya, Koh Samet

» Keuze uit 30 hotels, van 3" tot 5 sterren

* Hotels in kamer/ontbijt, waarbij men moet weten dat maaltijden in Thailand (zowel in de hotels als daarbuiten) zeer
democratisch geprijsd zijn (tussen 5 en 10 euro per persoon).

* 3 hotels stellen ook de allinclusiveformule voor, mits supplement

* Ook bijzondere hotels, swim-up kamers, kamers of suites met privé-zwembad, adults only

Strandvakantie : één week Phuket Ocean Resort *** (Karon Beach) v/a € 1375,40 per persoon, kamer/ontbijt, viuchten inbegrepen
Eén week Hotel Grand Mercure Fortune ****** in Bangkok vanaf € 1343 per persoon, kamer/ontbijt, viuchten inbegrepen.

Rondreizen en combinatievakanties

* 9-daagse combinatiereis met 7-daagse rondreis "Ontdekking van Thailand", vanaf € 1916 per persoon

Gegarandeerde afreis vanaf 2 personen (brochure p. 29)
Inbegrepen : viucht BRU-BKK, Chiang Rai-Bangkok, BKK-BRU, airco (mini)bus, begeleiding, bezoeken en toegangsgelden

* 16-daagse combinatiereis met 12-daagse rondreis "Best of Thailand", vanaf € 2149 per persoon

Rondreis met alle belangrijke bezienswaardigheden van Thailand (brochure p. 28)
Inbegrepen : viucht BRU-BKK, Chiang Mai-Bangkok, BKK-BRU, airco (mini)bus, begeleiding, bezoeken en toegangsgelden

Combinaties zijn eveneens mogelijk tussen deze rondreizen + vrij strandverblijf, of Bangkok + strandverblijf

Naast het Thailand-aanbod bij Jetair Vliegvakanties, vindt u ook een aantrekkelijk luxe-aanbod bij VIP Selection.
Jetair Wereldreizen en VTB Reizen presenteren een zeer uitgebreid programma met combinatiemogelijkheden,
reismodules, binnenlandse vluchten, excursies, individuele rondreizen, enz...

Jetair Wereldreizen en VTB Reizen stellen dit voor met zowel de Jetairfly-vlucht als met andere vluchtmogelijkheden.



Nieuwe regio op de Dominicaanse Republiek : Samana (vluchten op Santo Domingo)

Nieuw : vanaf komend winterseizoen vliegt Jetairfly elke maandag uit Brussel naar Santo Domingo, de hoofdstad
van de Dominicaanse Republiek. Van hieruit zijn transfers voorzien naar de regio van Puerto Plata en naar de Baai

van Samana. De nieuwe lijn is vooral bedoeld om deze laatste regio te ontsluiten, waarbij de transfertijd dankzij een
recente en vlotte snelweg met een uur wordt ingekort tegenover de transfertijd uit de luchthaven van Puerto Plata.

In Samana trekt Jetair de kaart van de keten Bahia Principe, waarvan het vier vijfsterren allinclusiveresorts aanbiedt.
Het Gran Bahia Principe Cayo Levantado behoort tot de luxelijn Don Pablo Collection en is ons paradepaard op de
Dominicaanse Republiek. Het resort is het enige op het kleine paradijselijke eilandje Cayo Levantado, dat ook wel
Bacardi Island wordt genoemd, omdat hier indertijd reclamespots werden gedraaid voor dit merk.

Gran Bahia Principe Cayacoa *****, Samana, 1 week all inclusive vanaf € 1359,8 — viuchten inbegrepen (pag. 119)

Gran Bahia Principe Cayo Levantado *****, Cayo Leventado, 1 week all inclusive vanaf € 1650,2 — vluchten inbegrepen (pag. 120)
Gran Babhia Principe EI Portillo *****, Las Terrenas, 1 week all inclusive vanaf € 1376 — viuchten inbegrepen (pag. 121)

Gran Bahia Principe La Romana *****, Bahia Santana : 1 week all inclusive vanaf € 1546,5 — vluchten inbegrepen (pag. 121)

Nieuwe Discovery Point hotels — "haal alles uit uw vakantie"

In het huidige zomerseizoen maken de Belgische vakantiegangers kennis met de nieuwe Jetair-productlijn van de
Discovery Point hotels. In deze hotels is een Belgische bestemmingsspecialist aanwezig, die voor de reizigers
initiatieven neemt en uitstappen organiseert, om hun vakantiebelevenis te maximaliseren.

De feedback na de eerste drie maanden is zeer positief. De reizigers waarderen vooral dat ze plekken ontdekken waar
andere vakantiegangers niet komen. Dat ze overladen worden met cadeautjes en attenties. Dat ze regelmatig de
bestemmingsspecialist ontmoeten in het hotel, voor geheimtips, interessante weetjes of gewoon een sympathieke
babbel.

Met haar Discovery Point hotels speelt Jetair in op de behoefte van de reizigers om bij hun touroperator terecht te
kunnen voor de invulling van hun vakantiebeleving. In de voorbije vijf jaar (2006-2010) was de deelname aan door
Jetair georganiseerde uitstappen toegenomen van 35 tot 56 %. De cijfers van de eerste operationele maanden van de
Discovery Point hotels onderlijnen deze vaststelling en behoefte. In de eerste twee maanden van het huidige
zomerseizoen steeg het aantal gasten dat deelnam aan Jetair-uitstappen met 3%.

Voor komend winterseizoen bouwt Jetair verder aan deze productlijn, waarmee ze zich onderscheidt van andere
aanbieders op de vakantiemarkt. Er worden 17 Discovery Point hotels voorgesteld, verspreid over 15 vakantie-
bestemmingen. Nieuw zijn Mexico, de Dominicaanse Republiek, Lanzarote, Marrakech en Agadir.

Bijzondere aandacht voor specifieke doelgroepen van reizigers

Jetair stelt een breed vakantie-aanbod voor, voor een brede doelgroep van reizigers. Om voor elk wat wils te bieden,
worden er ook gerichte aanbiedingen en promoties voorgesteld voor specifieke doelgroepen, zoals gezinnen met
kinderen, senioren, overwinteraars, eenoudergezinnen, nieuw samengestelde gezinnen,...

Anderzijds worden ook reizigers die heel concrete vakantiewensen hebben op hun wenken bediend.

Een zeer handig instrument om zijn vakantie te plannen, is de zoekmodule, die zowel voor de reiziger (op
www.jetair.be) als voor de reisagent (via zijn boekingsportaal) beschikbaar is. Daarin kan men heel gericht zijn
vakantie zoeken, onder meer :

* op hotels die kamers bieden in functie van de gezinssamenstelling : 2 volw + 1-4 kinderen ; 1 volw + 1-2 kinderen
» op specifieke kamertypes : familiekamer, bungalow, afzonderlijke slaapkamer, swim-up kamers, privé-zwembad,...
* op vakanties met of zonder Belgische animatie voor volwassenen of kinderen

* op ontspanning : aquapark, glijpanen, overdekt zwembad, beauty & wellness,...

» op extra voordelen : seniorenkorting, honeymoonkorting, korting voor lange verblijven,...

* op gemiddelde temperatuur



Nieuwe en/of opvallende zoekcriteria :
* Wifi : selectie van hotels met wifi. Met meer details in de hotelbeschrijving (lobby/kamer, gratis/te betalen)
* Nieuw : Hoofdkussenservice : 61 hotels waar u bij aankomst kunt kiezen welk kussen u op uw bed wil

Vroegboekkortingen en Jetair-voordelen

* Verlaagd voorschot : wie boekt voor 5 september betaalt slechts € 100 voorschot per persoon. Het saldo wordt
nadien in schijven verrekend.

* Scherp genegocieerde vroegboekkortingen, die kunnen oplopen tot 20% van de verblijfskost. Doorgaans voor
reserveringen voor eind oktober.

* Primo Promo : extra cumuleerbare korting (per kamer) voor wie boekt voér 5 september, geldig in een reeks hotels.
Jamaica € 200 korting ; andere langeafstandsbestemmingen € 100 korting ; overige reisbestemmingen € 50 korting

» Kiddy Surprise : grote kinderkortingen, in functie van vraag en aanbod. Dynamisch en daarom niet gepubliceerd in
de brochure. Terug te vinden via een zoekmodule op www.jetair.be

 Gratis verblijf voor kinderen in talrijke hotels

» Action 500 kids seats : 500 gratis vliegtuigplaatsen op talrijke geselecteerde vluchten voor kinderen tot en met 12
jaar. U vindt deze gratis plaatsen terug op www.jetair.be of bij de reisagent.

Uitbreiding regionale afreizen met korting

Jetair stelt 6 vakantiebestemmingen voor met vertrek uit de luchthaven van Charleroi, met €20 korting per persoon :
Tenerife, Gran Canaria, Costa Blanca (nieuw : Charleroi-Alicante, 3x per week), Tunesié, Djerba en Fez.

Uit de luchthaven van Luik stelt Jetair ook 6 vakantiebestemmingen voor, met € 17 korting per persoon :
Tenerife, Gran Canaria, Costa Blanca, Tunesié€, Djerba en Tel Aviv (nieuw : van 2 naar 3 vluchten per week).

Jetair stelt uit Oostende 5 vakantiebestemmingen voor, met € 13 korting per persoon :
Tenerife (nieuw : van 3 naar 4 vluchten per week), Gran Canaria, Costa Blanca, Costa del Sol en Turkse Riviera.

Beoordeel uw vakantie en krijg een Kinepolis-kortingsbon

Jetair's kwaliteitsbeleid zorgt de voorbije jaren voor steeds groeiende tevredenheidscijfers. Belangrijk is dat het
juiste verwachtingspatroon wordt geschapen voor de reiziger, aan de hand van eerlijke en objectieve informatie in de
brochures en op de websites. En dat Jetair anticipeert op eventuele problemen aan de hand van alle feedback die
vanuit de vakantiebestemmingen wordt gegeven.

Naast de verslagen van onze vertegenwoordigers in de reisbestemmingen, vormen de reisbeoordelingen door de
reizigers een belangrijke bron van informatie. Om het volume van de reizigersfeedback te verhogen, start Jetair een
incentive, waarbij elke electronische beoordeling via de Jetair-website wordt beloond met een Kinepolis-kortingsbon.
Ook de klassieke manier van feedback blijft mogelijk (papieren beoordeling ingeven aan het cabinepersoneel tijdens
de terugvlucht).

Brochure Jetair Vliegvakanties : bij uw reisagent en op www.jetair.be



